
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ УЧАСТИЯ В ИНФОРМАЦИОННО-

КОНСУЛЬТАЦИОННЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ ОТ АНАСТАСИИ 

АБЫШЕВОЙ  

(Специализированные классы для начинающих танцоров и 

профессионалов, Летний танцевальный лагерь, Конвенция с 

возможностью сдать экзамен, Ежегодный фестиваль FRAME UP FEST) 

Город Москва «19» августа 2024 года 

 

Индивидуальный предприниматель Абышева Анастасия Михайловна, 

именуемый в дальнейшем Исполнитель, действующий на основании 

свидетельства ОГРНИП No 323508100694101, публикует настоящий 

договор,являющийся публичным договором-офертой в адрес как 

физических, так и юридических лиц (в дальнейшем Заказчик) о 

нижеследующем: 

 

1. Общие положения оферты 

1.1. В соответствии со ст. ст. 435-443 Гражданского Кодекса РФ 

Исполнитель вправе заключать Договор как с физическими, так и 

юридическими лицами (далее по тексту Заказчик), путем публикации 

Публичной оферты, содержащей все существенные условия договора и 

последующим принятием ее условий Исполнителем, выраженных 

полным и безоговорочным Акцептом, т.е. осуществлением 

Исполнителем действий, направленных на получение предлагаемых 

Заказчиком услуг, в том числе из числа указанных в настоящей Оферте, 

а именно совершение заказа услуг, оплата заказанных услуг или 

фактическое использование информации сайта, на котором размещена 

настоящая Оферта. 

1.2. При этом договор считается заключенным без подписания в каждом 

конкретном случае, т. к. акцепт оферты приравнивается к заключению 

договора на указанных ниже условиях. 

1.3. Также полным и безоговорочным акцептом настоящей публичной 

оферты является осуществление Заказчиком оплаты права участия в 

информационно-консультационном Мероприятии Исполнителя, в 

соответствии с разделом 5 настоящего договора (ст. 438 ГК РФ). 

1.4. Ответственным за качество предоставляемых услуг перед 



пользователями услуг (Заказчиками) является Исполнитель. 

1.5. Условия настоящей Оферты являются универсальными, 

равнообязательными для всех Заказчиков и не могут быть изменены для 

одного из них. Настоящая Оферта не может учитывать индивидуальные 

условия и требования Заказчиков и не предусматривает 

индивидуального отношения к Заказчикам. 

 

2. Предмет договора 

2.1. В соответствии с условиями настоящей оферты, Исполнитель 

предоставляет Заказчику право участия в информационно-

консультативном Мероприятии Исполнителя, а Заказчик принимает 

условия договора и оплачивает участие. 

2.2. Заказчик подтверждает, что на момент заключения настоящего 

Договора, получил от Исполнителя необходимую, полную и 

достоверную информацию относительно всех необходимых ему 

условий и порядке участия в информационно-консультативном 

Мероприятии Исполнителя. 2.3. Расписание и продолжительность 

информационно- консультативного Мероприятия Исполнителя, право 

на участие, в котором предоставляет Исполнитель, а также стоимость 

права участия в информационно-консультативном Мероприятии 

Исполнителя, место его проведения, а также другие существенные 

обстоятельства относительно проведения информационно-

консультативного Мероприятия Исполнителя публикуются на сайте 

Исполнителя по адресу: http://frame-up.ru 

3. Порядок участия в информационно-консультативном 

Мероприятии Исполнителя: 

3.1. Заказчик оформляет заявку на участие в информационно- 

консультативном Мероприятии Исполнителя на сайте Исполнителя по 

адресу: http://frame-up.ru и оплачивает указанную там стоимость.  

3.2. Исполнитель в течение 3 рабочих дней с момента поступления 

оплаты Заказчика направляет на его электронный адрес уведомление о 

получении оплаты и данные о порядке участия в информационно- 

консультативном Мероприятии Исполнителя. 

3.3. Исполнитель обязуется обеспечить проведение информационно- 

консультативного Мероприятия Исполнителя в форме, порядке и сроки, 

указанные Заказчиком при оформлении заявки. 
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3.4. Так как проводимое Исполнителем информационно- 

консультативное Мероприятие Исполнителя носит групповой характер, 

его проведение осуществляется в дату, указанную Исполнителем на 

сайте, при условии набора минимального количества участников, 

подавших заявку. 

3.5. В случае недобора минимального количества участников, 

необходимого для проведения информационно-консультативного 

Мероприятия Исполнителя, Исполнитель не позднее чем за 7 дней до 

планируемой даты проведения информационно-консультативного 

Мероприятия Исполнителя направляет на электронную почту 

уведомление о переносе даты проведения информационно-

консультативного Мероприятия. 

3.6. В случае повторного недобора минимального количества 

участников информационно-консультативного Мероприятия 

Исполнителя Исполнитель уведомляет об этом Заказчика посредством 

направления уведомления на электронную почту. 

 

4. Права и обязанности сторон. 

4.1. Права и обязанности Заказчика: 

4.1.1. Заказчик обязуется до момента заключения Договора 

ознакомиться с содержанием Договора Оферты, Услугами и тарифами, 

предлагаемыми Исполнителем на сайте http://frame-up.ru. Пройти 

соответствующую процедуру регистрации на Сайте: заполнить 

анкетные данные, предоставить контактную информацию, телефон и e-

mail. 

4.1.2. Заказчик обязуется оплатить стоимость участия в 

информационно- консультативном Мероприятии Исполнителя в 

соответствии с условиями настоящего Договора. 

4.1.3. Заказчик дает свое согласие на осуществление фото-и/или 

видеосъемки себя во время проведения информационно- 

консультативного Мероприятия Исполнителя, а также дает свое 

согласие на использование полученных фото-и/или видеоматериалов на 

сайте Исполнителя, а также для использования в информационных, 

рекламных и иных материалах, размещаемых на наружных, внутренних 

стендах, печатных изданиях, в сети Интернет, социальных сетях. 

4.1.4. Заказчик во время оказания Исполнителем услуги во время 
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нахождения в месте оказания услуг обязуется соблюдать и 

поддерживать общественный порядок и общепринятые нормы 

поведения, вести себя уважительно по отношению к другим участникам 

информационно- консультативного Мероприятия Исполнителя, 

обслуживающему персоналу и представителям Исполнителя. 

4.1.5. Заказчик обязуется не входить в служебные и прочие технические 

помещения места оказания услуг, самостоятельно не использовать 

светотехническую, музыкальную технику и прочее оборудование без 

специального разрешения обслуживающего персонала Исполнителя.  

4.1.6. Перед началом проведения информационно-консультативного 

Мероприятия Исполнителя Заказчик обязуется прослушать устный 

инструктаж персонала/представителя Исполнителя по технике 

безопасности при проведении информационно-консультативного 

Мероприятия Исполнителя. 

4.1.7. Во время нахождения на информационно-консультативном 

Мероприятии Исполнителя Заказчик обязуется соблюдать инструкции 

Исполнителя по технике безопасности. 

4.1.8. Заказчик обязуется обеспечить явку на информационно- 

консультативное Мероприятие Исполнителя в место, указанное в 

сообщении, направляемом Исполнителем на адрес электронной почты, 

указанной при заполнении заявки на сайте Исполнителя. 

4.1.9. Заказчик имеет право требовать от Исполнителя предоставление 

качественных услуг в соответствии с условиями настоящей Оферты. 

Получать необходимую и достоверную информацию об оказываемых 

услугах. Направлять Исполнителю свои мнения, предложения и 

рекомендации по улучшению качества каждого вида услуг. 

4.2. Права и обязанности Исполнителя: 

4.2.1 С момента заключения настоящей Оферты Исполнитель обязуется 

предоставить Заказчику Услуги, в соответствии с их перечнем и 

требованиями качества, определенными в настоящей Оферте. 

4.2.2. Исполнитель обязуется извещать Исполнителя о внесенных 

изменениях и дополнениях относительно оказываемых услуг (путем: 

информирования на электронную почту, публикаций на Сайте или 

страницах социальных сетей). 

4.2.3. Исполнитель обязуется выполнять взятые на себя обязанности по 

предоставлению Услуг Заказчику. Исполнитель оставляет за собой 



право невыполнения Услуг в случае возникновения форс-мажорных 

ситуаций.  

4.2.4. Исполнитель имеет право изменять настоящий договор-оферту и 

тарифы на услуги в одностороннем порядке, помещая их на Сайте не 

менее чем за 7 (сеть) дней, до начала их действия. 

4.2.5. Исполнитель имеет право отказать в заключении договора на 

предоставление Услуг, уведомив об этом Заказчика. 

4.2.6. Исполнитель имеет право в одностороннем порядке расторгнуть 

настоящий договор в случае невыполнения Заказчиком условий, 

предусмотренных настоящей Офертой. 

4.2.7. Исполнитель имеет право оказывать услуги с привлечением 

сторонних педагогов для участия в информационно-консультативном 

Мероприятии Исполнителя, а также имеет право в случае 

необходимости утверждать и изменять расписание занятий, график 

работы педагогов, заменять в одностороннем порядке педагогов одного 

на другого в случае возникновения форс-мажорных обстоятельств 

(например, по болезни,отсутствию или иным причинам). 

4.2.8. В случае необходимости Исполнитель имеет право изменить в 

одностороннем порядке время информационно-консультативного 

Мероприятия Исполнителя и место, уведомив Заказчика 

путем:информирования на электронную почту, публикаций на Сайте 

или страницах социальных сетей. 

5. Цена, порядок и форма расчетов. 

5.1. Цена договора составляет стоимость права участия в 

информационно- консультативном Мероприятии Исполнителя. 

Стоимость права участия в информационно-консультативном 

Мероприятии Исполнителя указывается на Сайте Исполнителя. 

5.2. Заказчик перечисляет денежные средства в размере стоимости 

участия в информационно-консультативном Мероприятии 

Исполнителя, выбранном им, в порядке 100% предоплаты, если иное не 

предусмотрено условиями участия в выбранном информационно-

консультативном Мероприятии Исполнителя. 

5.3. Оплата информационно-консультативного Мероприятия 

Исполнителя осуществляется Заказчиком после оформления 

соответствующей заявки на сайте исполнителя. 

5.4. Расчет между Сторонами осуществляется в российских рублях. 



5.5. Моментом оплаты считается поступление денежных средств на 

расчётный счет Исполнителя. 

5.6. По согласованию Сторон возможна частичная оплата Услуг (в два и 

более платежей). Условия рассрочки платежа (размер и сроки) 

согласовываются сторонами в соответствующих конкретных случаях 

или могут быть определены Исполнителем заранее на сайте 

Исполнителя. 

5.7. Исполнитель в праве предусмотреть, а Заказчик соглашается с тем, 

что в первый день открытия продаж установлена минимальная 

стоимость Услуг. При этом положения п.п 6.1, 6.2 настоящей Оферты к 

этой стоимости не применяются. 

 

6. Порядок возврата денежных средств. 

6.1. Возврат денежных средств Заказчику производится за вычетом 

фактических затрат Исполнителя (комиссии банковских, кредитных 

организаций и соответствующих платежных систем за получение 

денежных средств от Заказчика и за осуществление возврата денежных 

средств Заказчику) и осуществляется Исполнителем при направлении 

Заказчиком соответствующего запроса о расторжении настоящего 

Договора и возврате денежных средств в течение 3 дней после оплаты.  

6.2. В случае невозможности проведения информационно-

консультативного Мероприятия Исполнителя по причинам, не 

зависящим от Исполнителя, Заказчику будет предоставлена 

возможность посетить любое другое информационно-консультативное 

Мероприятие Исполнителя, регулярно проводимое Исполнителем по 

выбору клиента с доплатой или без, согласно Тарифам на услуги или на 

усмотрение Исполнителя или подлежат возврату в полном размере. 

6.3. В случае, если Заказчик, по причинам, не зависящим от 

Исполнителя, не использовал свое право участия в информационно-

консультативном Мероприятии Исполнителя, то обязательства 

Исполнителя по настоящему Договору считаются оказанными 

надлежащим образом, в объеме и в срок, а оплаченные Исполнителю 

денежные средства возврату не подлежат. С согласия Исполнителя 

Заказчик может уступить право требования оказания услуги третьему 

лицу в срок, не позднее чем за 3 суток до проведения информационно-

консультативного Мероприятия Исполнителя и при условии запроса 



Заказчиком Исполнителя о такой уступке на адрес электронной почты 

eventframeup@yandex.com. 

6.4. Запрос на возврат денежных средств может быть направлен 

Заказчиком следующими способами: 

- путем направления на контактный электронный адрес Исполнителя 

eventframeup@yandex.com в свободной форме с приложением чека об 

оплате любого из продуктов магазина; 

- путем направления запроса Исполнителю через представителей в 

чатах Telegram/ВКонтакте 

6.5. Исполнитель не несет ответственность за ложные или 

непреднамеренные обращения за возвратом от Заказчика. 

6.6. В случае обращения Заказчика за возвратом денежных средств в 

соответствии с пунктом 6.1 Договора, Исполнитель возвращает 

денежные средства в течение 14 рабочих дней с момента получения 

запроса от Заказчика. 

6.7. Несогласие Заказчика с результатом оказания услуг, согласно 

настоящей Оферты, не означает факт некачественного их выполнения. 

И не является основанием для обращения Заказчика к Исполнителю с 

заявлением о возврате денежных средств. 

6.8. Во всех остальных случаях денежные средства, поступившие 

Исполнителю в качестве оплаты по настоящему Договору, возврату не 

подлежат. 

 

7. Ответственность сторон: 

7.1. Исполнитель не несет ответственность за вред, причиненный жизни 

и здоровью Заказчика в случаях: ненадлежащего исполнения им 

обязательств по настоящему договору, нарушений требований, 

рекомендаций педагогов и административного персонала Исполнителя, 

причинения травмы со стороны других участников информационно-

консультативного Мероприятия Исполнителя, недисциплинированного 

поведения во время информационно-консультативного Мероприятия, 

нахождения в состоянии алкогольного/наркотического опьянения или 

случайного стечения событий. 

7.2. Не допускается участие Заказчика в информационно- 

консультативном Мероприятии Исполнителя в состоянии алкогольного 

или наркотического опьянения. Исполнитель оставляет за собой право 



отказать Заказчику участвовать в информационно-консультативном 

Мероприятии Исполнителя в случае нахождения Заказчика в состоянии 

алкогольного или наркотического опьянения. Степень алкогольного или 

наркотического опьянения определяется на усмотрение Исполнителя. 

7.3. Исполнитель не несет ответственность за потерянные вещи 

участников информационно-консультативного Мероприятия 

Исполнителя во время проведения информационно-консультативного 

Мероприятия Исполнителя. 

7.4. Заказчик несет полную материальную ответственность за 

причиненную частичную или полную порчу предоставляемого 

Исполнителем имущества, находящегося по месту проведения 

информационно-консультативного Мероприятия Исполнителя, а также 

самого помещения, в котором проводится информационно- 

консультативное Мероприятие Исполнителя. 

7.5. Исполнитель не несет ответственности за технические неудобства, 

вызванные проведением сезонных, профилактических аварийных работ 

службами коммунальных хозяйств, закреплённых к местам проведения 

информационно-консультативного Мероприятия Исполнителя. 

7.6. Стороны освобождаются от ответственности за полное или 

частичное неисполнение своих обязательств по Договору, если 

неисполнение будет являться следствием обстоятельств непреодолимой 

силы, а именно: наводнение, землетрясение и другие стихийные 

бедствия, война, военные действия, гражданские волнения, если такие 

обстоятельства препятствуют выполнению обязательств Сторон, 

находятся вне контроля Сторон, возникли после заключения Договора, 

и которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить 

разумными мерами.Если любое из таких обязательств непосредственно 

повлияло на исполнение обязательств в срок, установленный в 

Договоре, то этот срок соразмерно отодвигается на время действия 

такого обстоятельства. 

7.7. Также стороны освобождаются от ответственности при введении 

режима повышенной готовности, чрезвычайной ситуации, 

самоизоляции или иных аналогичных ограничений, применяемых к 

местам проведения информационно-консультативных мероприятий 

Исполнителя. 

7.8. Сторона, для которой создается невозможность исполнения 



обязательств в силу обстоятельств непреодолимой силы, обязана в 

письменной форме уведомить другие Стороны о начале действия и 

вследствие проведения Исполнителя, прекращения вышеуказанных 

обстоятельств в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента их 

наступления или прекращения. Допускается направление уведомления 

на электронную почту Заказчику, указанной им при подаче заявки на 

участие в информационно-консультативном Мероприятии 

Исполнителя. 

7.9. Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает Сторону 

права ссылаться на любое указанное обстоятельство как на основание, 

освобождающее от ответственности за неисполнение обязательств. 

7.10. По вопросам, не нашедшим своего отражения в настоящем 

Договоре, но прямо или косвенно вытекающим из отношений сторон по 

нему и могущим иметь для них принципиальное значение, стороны 

будут руководствоваться положениями действующего 

законодательства. 

 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Заказчик заключает настоящий договор добровольно, при этом он: 

• полностью ознакомился с условиями настоящего договора путем 

проставления специальной отметки в форме, расположенной на сайте 

Исполнителя в момент оформления заказа; 

• полностью понимает значение и последствия своих действий в 

отношении заключения и исполнения договора. 

8.2. Заказчик обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми 

для заключения и исполнения настоящего договора. 

8.3. Заказчик дает свое согласие Исполнителю на обработку 

персональных данных, предоставленных при покупке Услуг по 

настоящему договору согласно Политике конфиденциальности, 

утвержденной Исполнителем и размещенной на Сайте, в соответствии с 

положениями Федерального Закона No 152-ФЗ «О персональных 

данных»от 27 июля 2006 года. 

8.4. Заключая настоящий договор, Заказчик дает согласие на 

использование информации о себе, своих взаимоотношениях с 

Исполнителем, иных данных, данных о своем бизнесе и доходе, 

переданных Исполнителю в рамках исполнения настоящего договора, 



публикацию материалов о факте получения услуг у Исполнителя 

средствами массовой информации — телевидением, радио, в интернете, 

печатных изданиях, социальных сетях, а также публикацию указанных 

материалов на официальном сайте и в социальных ресурсах 

Исполнителя. 

8.5. Указание Заказчиком адреса e-mail и/или номера телефона означает 

предоставление разрешения на отправку писем и/или SMS-сообщений, в 

том числе рекламного характера. Заказчик может отписаться от них в 

любое время. 

8.6. Любые уведомления по настоящему договору, в том числе 

обращения Заказчика, касающиеся предоставления Услуг, и ответы 

Исполнителя на эти заявки, могут направляться одной Стороной другой 

Стороне через представителей в чаты Telegram/ВКонтакте или по 

электронной почте: 

а) на адрес электронной почты Заказчика (e-mail) и/или телефон, 

которые были указаны Заказчиком при оформлении заказа или в 

сообщении об их замене, с адреса электронной почты Исполнителя, 

если получателем является Заказчик; 

б) на адрес электронной почты Исполнителя eventframeup@yandex.com, 

с адреса электронной почты Заказчика,указанного им при оформлении 

заказа или в сообщении об их замене; 

8.7. Настоящий договор вступает в силу с момента акцепта Заказчика 

договора и действует до полного исполнения обязательств сторонами.  

8.8. По всем вопросам, не урегулированным настоящим договором, 

стороны руководствуются действующим законодательством Российской 

Федерации. 

8.9. Все споры и разногласия между сторонами разрешаются путем 

переговоров. При этом претензионный порядок разрешения споров, 

возникающим из отношений по поводу заключения настоящего 

договора, является обязательным. При недостижении Сторонами 

согласия, спор подлежит разрешению, путем рассмотрения дела в 

Арбитражном суде по месту нахождения Исполнителя. 

8.10. Признание судом какого-либо положения настоящего договора 

недействительным или не подлежащим принудительному исполнению 

не влечет недействительности иных его положений. 

 



9.РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

ИП АБЫШЕВА АНАСТАСИЯ МИХАЙЛОВНА ИНН 502411731460 

ОГРНИП 323508100694101 

Юридический и фактический адрес: 143432, Московская область, г.о. 

Красногорск, рп Нахабино, ул Панфилова, д. 14, кв. 26 

Номер счета: 40802810240000443777 Банковские реквизиты: 

БИК: 044525225 

Кор. счет: 30101810400000000225 Банк: ПАО СБЕРБАНК Г. МОСКВА 


